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Forvarvsdialog

mellan Humanistiska fakulteten och
Humanistiska biblioteket

e Formalisera arbetet med
forvarvsdialog

e Etablera arbetsmetoder

* 1 person, 20-30% av en heltid
med stod av forvarvsteamet
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Humanistiska fakulten

« Sex Institutioner

 Ca 9000 studenter

* Ca 550 anstallda

 Over 600 fristdende kurser samt 22 program
inom utbildningsomradena humaniora och
sprak

* (Goteborgs forskningsinfrastruktur for digital
humaniora (GRIDH) och Sprakbanken Text

* Ett hus for hela fakulteten kopplat till UB genom
glasad gang.
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FOorvarvsteamets formella kontakter med fakulteten

Gront= dialog; = dialog vid enstaka tillfiallen; rott = information

/Institutionerna \ / Biblioteket \

Tester av databaser (inkL
leverantérsbesdk)

Inkdpsforslag (databaser)

I

Inkdpsforslag
{enstaka bocker)

Mottagande av inkdpsférslag
enstaka bocker

Inkdpsforslag

- Mottagande av inkopsforslag
{periodika)

periodika.

Kursbokslistor Mottagande av kursbokslistor

O O O
A A 4 4

Mottagande av Nyhetshrev Nyhetsbrev (UB)

Mottagande av biblioteket Biblioteket tipsar

tipsar (webben)

Anvandning av media samt
registrering av
publikationer

Anvandarstatistik samt
omviarldsbevakning

Mottagande av Humanistiska
fakultetens nyhetsbrev. Primér

\nvhetsbrev / malgrupp fakultet.
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Hittills...

§ - Humfaks doktoranddag
g ° Omvarldsbevakning internt och externt
3 °© Arbetsunderlag i samarbete med teamet
- Amnesgrupper i teamet
« UtOkad kontakt med forskarservice
« Mote med vicedekan for forskning vid
A Humanistiska fakulteten
&4 - Besok vid Forskningsberedningen vid
el Humanistiska fakulteten
9 « Besok pa personalmote vid institution
« Mervarde: Utstallning i samarbete med
GRIDH
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FOrsta forvarvsdialogen

« Ca 40 personer narvarande

« Personalmdte med fika

« 30 minuter (15 till presentation 15 till dialog)
« Tva personer fran teamet

* Presentation:

- Hur de kan vara med och forma vara samlingar
gemensamt med oss genom inkopsforslag av
bocker/databaser, foresla forlag till EBA mm, tipsa om
trender till amnesforvarvet.

- Tjanster som fjarrlan, digitalisering,
databasvisningar

- Presentation av ett utvalt antal databaser och
tidskrifter av intresse for dem.

GOTEBORGS UNIVERSITET Bild ur: Heinrich Hoffmann; Der Struwwelpeter [1859] 2002



Positiva lardomar: Svarigheter:

« 30 minuter — lagom med tid » Dialog i stora grupper

« Medverka vid doktoranddagar — - Varierande kunskaper i gruppen (fran
staende inslag doktorander till professorer)

« Genomlysning av medier mot « Tar mycket forberedelsetid
respektive institution i Amnesgrupper * Kontinuitet — over tid, av kontakter

« Lat det ta tid! Anpassa materialet - Onskemal om méte vartannat ar
INnfOr varje institution « Hitta ett gemensamt sprak

« Ringar pa vattnet — nya moten i
mindre konstellationer, utstallningar
mm

”/.../ manga upplevde det som att UB kom narmare och blev personligare.”
(Institutionskontakt efter besok vid institution)
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Forvarvsdialog vid
Samhallsvetenskapliga biblioteken

« Enkatundersokning hosten 2024
 Institutionsbesok hosten 2024- varen 2025
Uppfoljande djupintervjuer varen 2025

GOTEBORGS UNIVERSITET



Enkatundersokning

Syftet med enkaten:

"att f& battre kunskap om hur vi pa universitetsbiblioteket kan tillgodose GU:s
anstalldas behov av bocker, tidskrifter och databaser. Fragorna ar darfor
fokuserade kring bibliotekets samlingar av tryckta och elektroniska resurser,
samt specifikt tjansten Ink6psforslag.”

Enkaten skickades ut till forskande och undervisande personal
vid Samhallsvetenskapliga fakulteten, Handelshogskolan, samt
Utbildningsvetenskapliga fakulteten

Svarsfrekvens 16% (240 svar av 1458 utskick)

GOTEBORGS UNIVERSITET


https://www2.ub.gu.se/hitta-material/foresla-inkop-av-nytt-material/foresla-ett-inkop/

Har du nagon gang lamnat inkopsforslag till biblioteket?
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Av vilken anledning har du lamnat
inkopsforslag?

Om annat,
specificera

| 2
Lucka i bibliotekets
samlingar - 2
Personligt intresse - 31

Kurslitteratur for _
98
studenter

etoaer I -
forskning/studier

0 50 100

150

200

Om annat,
specificera

Tjansten
"inkopsforsiag”
fungerar daligt,

~_pga:

Inforskaffat
resursen via
institutionen

Inforskaffat
resursen pa egen
hand

Inte haft behov

Kande inte till
mojligheten

Varfor har du inte lamnat inkdpsforslag?
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Bibliotekets informationsresurser tacker mitt informationsbehov med avseende pa:

Tryckta bocker Antal svar Tidskrifter (elektroniska & tryckta) Antal svar
1. Instammer inte alls 5 (2,1%) 1. Instammer inte alls 2 (0,8%)
2. 12 (5,0%) 2. 5 (2,1%)
3. 43 (17,9%) 3. 13 (5,4%)
4. 102 (42,5%) 4. 81 (33,8%)

5. Instammer helt

Ingen uppfattning

53 (22,1%)

25 (10,4%)

5. Instammer helt

Ingen uppfattning

Summa 240 (100,0%) Summa 240 (100,0%)
E-bocker Antal svar Databaser Antal svar
1. Instammer inte alls 6 (2,5%) 1. Instammer inte alls 5(2,1%)

2. 27 (11,2%) 2. 4 (1,7%)

3. 2 (21,7%) 3. 16 (6,7%)
4. 65 (27,1%) 4.

5. Instammer helt
Ingen uppfattning

Summa

52 (21,7%)

38 (15,8%)

240 (100,0%)

5. Instammer helt
Ingen uppfattning

Summa

41 (17,1%)

240 (100,0%)
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E-bocker Tryckta bocker Spelar ingen roll

@ Foredrar du e-bocker eller tryckta bocker?
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Upplever du att det finns luckor i bibliotekets samlingar (elektroniska och tryckta)?
(Till exempel att ett visst amne, forfattare eller titlar saknas)

vete;
Nej I —
1a
0 B 50 5 G
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jag behover ofta E-bocker alt
artiklar pa franska fler fysiska
eller tyska som bocker

nya franska jag inte alltid har Aven bocker
fackbOcker ar det tillgang till. som finns

ont om.
tryckta skulle
jag vilja lana
som ebok.

...detar

darfor jag
if something is lamnar saknar vissa

missing you can Inkopsforslag. RIS tidskrifter.

kurslitteratur
alsways send a

. finns som E-
suggestion for backer
'Inkop'.
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Institutionsbesok

o
« Arbetet paborjades vare
& o . F/ : :
* Modell utifran Uppsala UB? gtened r‘\?rv.sdlalo 3
- Utskick till alla prefekter vid Sg@fthalls) ensbiap % |
fakulteten, Handelshdgskolas 8h” = S ,
Utbildningsvetenskapliga fakWlt: -
- Forvarv + olika valbara teman

frAn Forskarservice | /
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Erfarenheter

 Sex institutioner besokta (av totalt 15)

» Tidsatgang? Mellan 15 min och 1h beroende pa dnskemal fran
Institutionen

 Mestadels positiv feedback fran deltagarna, fragor kring
inkopsforslag/kursbocker/databaser

* Positivt att gora detta tillsammans med Forskarservice, det kan locka
storre intresse

« Al vid sokningar populart tema, aven forskningsdatastod

Alla ar snalla!

GOTEBORGS UNIVERSITET



Intervjuer med GU- forskare/ larare

GOTEBORGS UNIVERSITET



Intervjufragor

Har du Iamnat inkopsforslag till biblioteket? Om ”ja” hur tycker du att tjansten har fungerat. Finns det nagot som kan forbattras eller fortydligas? A f
Om nej, varfor har du inte lamnat inkopsforslag till UB. Vart vander man sig istallet for till UB for ett inkop? ,

Foredrar du e-bocker eller tryckta bocker? Beror det pa situationen?

Marker du nagon skillnad pa bibliotekets utbud av bocker/ tidskrifter och databaser nu i jamforelse nar du borj

Hur bevakar du sjalv utgivningen av bocker/ artiklar inom ditt amne?

Vilka forlag ser du som viktigast inom ditt omrade?
Tycker du att det finns luckor i UB:s samlingar? Vilka?

Hur ser du pa UB:s tjanst for kursbocker?

Hur ténker du att vi pa UB pa basta sétt kan fora en dialog med er pa institutionen kring inkop avjnya inf
bocker/tidskrifter/databaser? Sarskilt vid storre inkop kanner vi att en dialog behovs ex referens

kontaktpersoner?

Om du har ett genusperspektiv pa din forsknmg Har du da anvant dig av KvmnS
databasen KvinnSam eller det fysiska arkivet pa KvinnSam?

TEBORGS UNIVERSITET
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Resultat intervjuer

Foredrar e-bocker (tryckta bocker dock bast for inlarning)

Generellt n6jda med UB — bra utbud jamfort med utlandska UB

Tillgang till material battre nu jamfort med tidigare — stérre utbud och battre tillgang
till framforallt elektroniska resurser

Onskan om battre tillgang till icke-engelsksprakig litteratur

UB:s Nyhetsbrev for forskare — en bra kommunikationsvag!
UB konsulterar prefektrad eller liknande vid dyrare inkdp

.. . o
.
.
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Vara fakulteter

Sahlgrenska akademin

med sex institutioner:

- Biomedicin

- Kliniska vetenskaper

- Medicin

- Neurovetenskap och fysiologi
- Odontologi

- Vardvetenskap och héalsa

GOTEBORGS UNIVERSITET



Fakulteten for Naturvetenskap
och Teknik

med nio institutioner

-Institutionen for biologi och miljévetenskap
-Institutionen for data och informationsteknik
-Institutionen for fysik

-Institutionen for geovetenskaper
-Institutionen for kemi och molekylarbiologi

-Institutionen for kulturvard

-Institutionen for marina vetenskaper
-Institutionen for matematiska vetenskaper

-Institutionen for tillampad informationsteknologi

GOTEBORGS UNIVERSITET



Forvarvsdialog idag:

« Mediainnehall i forskarbrev

» Kursboksinkop infor varje termin

« Webformular for inkopsforslag

* Digitala 20 min for forskare, t.ex. E-boksanvandning
« Studentsnabb hybrid

« GU-Journalen

« UB valkomstbrev infor terminsstart

GOTEBORGS UNIVERSITET



Vara inledande funderingar kring vart syfte

1. Har vi ett problem idag som vi vill gora nagot at?

2. Efterstravar vi en jamnare férdelning mellan vara
fakulteters amnesomraden?

1. Inget uppenbart, uttalat problem
2. Inte sjalvklart att det maste vara en jamn fordelning

Vi kom da fram till att vart syfte skulle kunna vara att bygga
kontaktnat for att kunna starka utbudet for vara anvandare i
enlighet med deras behov-

Och att vi skulle kunna na det syftet:

-genom att tanka att alla vara institutioner har ett medie-eller
informationsbehov

-och att vi skulle kunna gbéra en genomlysning av aktuellt
medieutbud inom respektive omrade

GOTEBORGS UNIVERSITET




"What’s in it for them?”

* Vi finns har for dem och for studenterna

* Vi erbjuder ett forum for diskussion

Vi vill informera om inkopsforslag och kursboksinkép
 De skall fa uttrycka om det &r nagot de saknar

* Vi fragar dem om de vill lara sig mer om resurserna

* VI beskriver hur vi arbetar med uppfoljning och statistik

GOTEBORGS UNIVERSITET



"What’s in it for us?”

* Vi vill promota det som finns
« Vi vill forsta processen kring hur resurser anvands pa olika satt dver tid.
* Vi vill kunna vara mer féljsamma utefter hur behoven ser ut

* Vi vill ge dem en inblick i vad resurser kostar och att vi behOver byta ut
for att halla kostnaderna

« Vi vill informera om att vi arbetar utifran bruksvarde med utgangspunkt
fran resursernas anvandning

« Vi vill forklara vara olika sétt att forvarva (kop, prenumeration, fjarrlan)

GOTEBORGS UNIVERSITET



Nar vi pratar om vart forvarv sa landar vi ofta i att det till
stor del ar anvandarstyrt

» -Kursboksinkop i dialog
* -Inkdpsforslag pa samtliga medier

« -Amnesutgivning av E-bocker i kdp och via prenumeration. Bygger pa
anvandarstatistik fran foregaende ar sa kan ocksa kallas anvandarstyrt.

 -All dialog med anvandare om vad som kan vara vart att kdpa In
=—anvandarstyrt.

GOTEBORGS UNIVERSITET



Personas-ett satt att skapa en bild av anvandare

Skulle vi kunna gora grova personas exempelvis inom

Fakulteten for teknik och naturvetenskap

* Undervisande personal (adjunkter och lektorer)
* Forskare

* Vad har vi for resurseridag som ar riktade mot de olika
institutionerna inom fakulteten?

GOTEBORGS UNIVERSITET



Forslag pa brev att skicka i

ut Biomedicinska biblioteket skulle vilja traffa er institution for att diskutera hur
vi pa basta satt kan samarbeta nar det galler forvarv av databaser och
andra e-resurser (e-bocker och tidskrifter). Vi kommer garna till ett
personalmote hos er under hosten, berdknad tidsatgang 15-20 minuter.

Vi kommer att fokusera pa de har punkterna:

* Information om hur biblioteket arbetar med uppfoljning och statistik nar

' det galler e-resurser.
2 — ——— ,_J--"'

Information om hur ni kan paverka bibliotekets inkop av media.

17<_:J
'\

\

|

"\__ L‘\f ah "‘\": j.r‘ » Diskussion kring hur vara kontaktvagar ser ut idag och hur de kan se ut
{ b Py ‘f.,: - , fortsattningsvis mellan biblioteket och institutionen nar det galler e-
. e -.. ~=r ) - .—-.o L c o n
- ~ /’T’ % "_____ resurser: vilka kontaktytor ska vi anvanda®
o l e « Databaser och andra e-resurser som ar relevanta inom ert amnesomrade,

- har far ni garna komma med dnskemal om ni vill att vi ska fokusera pa
nagon sarskild resurs.
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